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PROJETO BASICO DA IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SOROCABA — PA

2023/10957

Objeto:

Prestagdo de servicos médicos assistenciais para realizacdo de
procedimentos cirdrgicos eletivos de Alta Complexidade em Ortopedia
(ARTROPLASTIAS — QUADRIL) voltados ao publico conveniado ao SUS —
Sistema Unico de Saude.

Objetivo:

Firmar Termo de convénio, nos termos do Artigo 16 da Lei 8666/1993, com
instituic&o filantropica sem fins lucrativos para a execucéo da integralidade
do objeto e atendendo as necessidades do publico-alvo, conforme
detalhamento:

Prestagdo de servicos médicos assistenciais para realizacdo de
procedimentos cirdrgicos eletivos de Alta Complexidade em Ortopedia
(ARTROPLASTIAS - QUADRIL)voltados ao ptblico conveniado ao SUS —
Sistema Unico de Satde.

Especificagao
do Servigo:

A especificagéo do servigo esta detalhada no item 3.3 Objetivos especificos
que se seguem no Termo de Convénio

Modalidade de
Licitagao:

Tipo de
Licitacao/Critér
io de Escolha
da Entidade:

Trata-se de cumprimento de emenda impositiva ao Orgamento Federal,
tornando Inexigivel o procedimento licitatario nos termos da Lei 8666/1993.
O recurso foi publicado em Diario Oficial da UniGo em 22/05/2023, Portaria
N° 631, de 19 de maio de 2023.

Prazo para
Inicio do
Servigo:

A execugéo do servico iniciara na data da assinatura do convénio.

Vigéncia de
Execugédo do
Servigo:

150 (cento e cinquenta) dias a contar do inicio do servigo.

Valor Estimado
da
Contratacao:

VALOR TOTAL DE CUSTEIO: R$100.000,00 (cem mil reais).

Classificagao

Orga0:18.01.00 Programa: 1001 Classificacdo Econdmica: 3.3.50.39.06

Orcamentaria: |Fonte: 05.
Local da Enderego: Avenida S&o Paulo, 750 — Arvore Grande — CEP 18013-002 —
Execugdo: |sorocaba SP.
Apuragdo individual das despesas e servigos efetivamente prestados,
Forma de S
mensuracdo de conforme proposta de preco e estl'matlya de cu§tos. _
custos: Sera ofertado 15 procedimentos cirtirgicos eletivos de Alta Complexidade em
’ Ortopedia (ARTROPLASTIAS — QUADRIL).
Formas A responsabilidade pela fiscalizagdo do objeto pactuado sera designada aos
empregadas representante da Administragdo Publica, nomeados para compor a
paraa Comissao de Fiscalizagdo dos Servigos de Saude.
fiscalizagdo:

1° O representante da Administracdo elaborara relatério técnico de
monitoramento e avaliagdo contendo todas as ocorréncias relacionadas com
a execugdo do objeto, determinando o que for necessario a regularizacio
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das ndo conformidades observadas mensaimente.

2° As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos
representantes da Administragéo dever&o ser solicitadas a seus superiores
em tempo habil para a adog&o das medidas convenientes.

3° O relatorio técnico de monitoramento e avaliagdo, sem prejuizo de outros
elementos, devera conter:

| - Descricdo sumaria das atividades e metas estabelecidas;

Il - Analise das atividades realizadas, do cumprimento das metas e do
impacto benéfico obtido em razdo da execugao do objeto até o periodo, com
base nos indicadores estabelecidos e aprovados no plano de trabalho;

Il - Valores efetivamente transferidos pela Administragéo Publica;

IV - Andlise dos documentos comprobat6rios das despesas apresentados
pela entidade na prestagdo de contas, e seu nexo com as metas e
resultados estabelecidos no respectivo plano de trabalho;

V - Anélise de eventuais auditorias realizadas pelo controle interno e
externo, no ambito da fiscalizagdo preventiva, bem como de suas
conclusdes e das medidas que tomaram em decorréncia dessas auditorias.
4° Os procedimentos de fiscalizag&o contemplaréo:

| - Visitas técnicas in loco, realizadas no minimo quadrimestraimente;

Il - Reunibes de monitoramento;

Il - Estratégias de avaliagéo dos servigos junto aos usuarios;

IV - Andlise da execucdo do objeto em relagdo ao termo pactuado,

respectivo plano de trabalho, despesas previstas e normas que
regulamentam a matéria.

Em atencéo a Lei 8666/1993, considerando a necessidade do municipio e a viabilidade do
objeto, fica aprovado o presente Projeto Basico e seus anexos.

Sorocaba, 13 de julho de 2023.

Claudio Pompeo Chagas Dias
; Secretério da Saude

eAa ,ff;cﬁ»{f‘ e T O e
k/A‘na Laura Toller
Assessora de Planejamento da SES

Alessandro Tadeu Di Lorenzo
Coordenador Técnico de Urgéncia e Emergéncia e Especialidades

PROJETO BASICO
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1. ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS

Prestacao de servicos médicos assistenciais para realizagéo de procedimentos cirirgicos
eletivos de Alta Complexidade em Ortopedia (ARTROPLASTIAS - QUADRIL)voltados ao publico

conveniado ao SUS — Sistema Unico de Satde.

Oferta de procedimentos cirtrgicos de alta complexidade em Ortopedia (inclui Orteses
Proteses e Materiais Especiais -OPME) conforme o quantitativo abaixo descrito seguindo a fila
interna existente no hospital, constante do Sistema Informatizado de Regulacdo do Estado de
Séo Paulo - SIRESP.

1.1 DELIMITACAO GEOGRAFICA

O servigo serd executado pelo Hospital Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de
Sorocaba - Avenida S3o Paulo, 750 — Arvore Grande — CEP 18013-002 — Sorocaba SP.

1.2. HORARIO DE FUNCIONAMENTO

O Hospital funciona durante 24 horas ininterruptas, sete dias na semana, sendo que os

procedimentos cirtrgicos serdo programados preferencialmente para o periodo diurno.

2. METODOLOGIA, CARACTERISTICAS, PRINCIPIOS E DIRETRIZES DO SERVIGO

A prestacéo do servigo hospitalar sera regido pela legislacéo pertinente a qual estabelece
método, protocolos e procedimentos a serem seguidos sendo minimamente necessario atender
os itens:

Atender as atualizagdes. Constituicdo Federal Titulo VIl — SESSAO Il — da Salde -
artigos 196 a 200. Lei n® 8.080. de 19 de setembro de 1990 — Dispbe sobre as condigbes para a

promocao, protecdo e recuperagdo da saude, o servigo e o funcionamento dos servigos

correspondentes, e da outras providéncias. Lei n® 9.431, de 06 de janeiro de 1997 — Dispbe

sobre o programa de controle de infecgGes hospitalares. Lei Estadual n® 10.083. de 23 de

setembro de 1998 — Dispde sobre o novo cddigo sanitario do Estado de Sdo Paulo. Lei Estadual
n° 10.145. de 23 de dezembro de 1998 — Altera a lei n°® 10.083, de 23 de setembro de 1998, que
dispbe sobre o cédigo sanitario do Estado de S&do Paulo. Portaria MS/GM n° 2.616, de 12 de
maio de 1998 — expede, na forma dos anexos |, I, lll, IV e V diretrizes e normas para a

prevencédo e o controle das infecgdes hospitalares. Portaria MS/GM n° 2048. de 05 de novembro

de 2002 — Aprova o regulamento técnico dos sistemas estaduais de urgéncia e emergéncia.
Portaria MS/SVS n° 344, de 12 de maio de 1998 — Aprova regulamento técnico sobre

substancias e medicamentos sujeitos a controle especial. Resolucdo RDC Anvisa n°® 36. de 25 de
julho de 2013 - Institui agbes para a seguranga do paciente em servicos de sadde e da outras
providéncias. Resolucdo — RDC/ANVISA n° 42, de 25 de outubro de 2010 — Dispde sobre a

obrigatoriedade de disponibilizagdo de preparagéo alcodlica para fricgdo antisséptica das maos,

pelos servigos de satde do Pais, e da outras providéncias. Resolucdo — RDC/ANVISA n° 48. de

02 de junho de 2000 — Aprova o roteiro de inspecdo do programa de controle de infecg&o
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hospitalar. Resolucdo — RDC/ANVISA n° 50, de 21 de fevereiro de 2002 — Dispbe sobre o
regulamento técnico para planejamento, programacao, elaboracéo e avaliacdo de projetos fisicos
de estabelecimentos assisténcias de salde. Resolugdo — RDC/ANVISA n° 63, de 25 de

novembro de 2011 — Dispde sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os
Servicos de Salde._Portaria GM/MS n° 529, de 1° de abril de 2013 - Institui o Programa
Nacional de Seguranga do Paciente (PNSP). 23. Portaria GM/MS n° 485, de 11 de novembro de
2005. Aprova a Norma Regulamentadora n.° 32 (Seguranga e Salde no Trabalho em
Estabelecimentos de Saudde). Resolucdo — RDC/ANVISA n° 222, de 28 de marco de 2018 -
Regulamenta as Boas Praticas de Gerenciamenfo dos Residuos de Servigos de Saude e da

outras providéncias. Resolugdo - RDC n° 15, de 15 de margo de 2012 - Dispde sobre requisitos

de boas praticas para o processamento de produtos para salde e dé outras providéncias.

Resolugiio — SS 625. de 14 de dezembro de 1994 — Dispde sobre o uso, posse e

armazenamento, de fonte de radiag&o ionizante, no Estado de Sao Paulo. Resolugdo — RDC

611. de 09 de margo de 2022 — Estabelece e Regulamenta os requisitos sanitarios para a

organizacéo e o funcionamento de servigos de radiologia diagnéstica ou intervencionista. Nota
Técnica Conjunta N° 002/2014 — GGTES/GGTPS/ANVISA - Dispde sobre a utilizagdo de

equipamentos para a visualizacdo, registro, armazenamento e impressdo de imagens médicas,

para fins de diagnéstico. RDC 7 de 24 de fevereiro de 2010 - Disp&e sobre os requisitos minimos

para funcionamento de Unidades de Terapia Intensiva e da outras providéncias. RDC 137 de 08
de fevereiro de 2017 - Altera a Resolucdo da Diretoria Colegiada RDC 7, de 24 de fevereiro de

2010. RDC 20, de 02 de fevereiro de 20068 - Estabelece o Regulamento Técnico para o
funcionamento de servigos de radioterapia, visando a defesa da salde dos pacientes, dos
profissionais envolvidos e do publico em geral. RDC 220 de 21 de fevereiro de 2004 — Dispbe

sobre o regulamento técnico de funcionamento dos servigos de terapia antineoplasica. RDC 222
de 28 de marco de 2018 - Regulamenta as Boas Praticas de Gerenciamento dos Residuos de
Servigos de Saulde e_da outras providéncias. RDC 503 de 27 de maio de 2021 - Dispde sobre os

requisitos minimos exigidos para a Terapia de Nutricdo Enteral. Manual de Processamento de
Roupas de Servicos de Saude — ANVISA — 1?2 Edi¢do — 2009. Portaria CVS 1 de 22 de julho de
2020 — Disciplina o licenciamento dos estabelecimentos de interesse da salde e das fontes de
radiac&o ionizante. Atualizada em 12/01/2021. RDC 6 de 10 de margo de 2013 - Dispbe sobre

os requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os servi¢os de endoscopia com via de
acesso ao organismo por orificios exclusivamente naturais. PORTARIA CVS-13, de 04-11-2005 ~
Aprova NORMA TECNICA que trata das condigdes de funcionamento dos Laboratérios de

Andlises e Pesquisas Clinicas, Patologia Clinica e Congéneres, dos Postos de Coleta
Descentralizados aos mesmos vinculados, regulamenta os procedimentos de coleta de materiais
humanos realizados nos domicilios dos cidad&os, disciplina o transporte de material humano e
da outras providéncias. RDC 302 de 13 de outubro de 2005 - Dispde sobre Regulamento
Técnico para funcionamento de Laboratérios Clinicos. RDC 508 de 27/05/2021 — Biblioteca de
sangue, tecidos, células e 6rgaos. RDC 389 de 13 de marco de 2014 - Define os critérios para a




Secretaria da Saude

organizac¢do da linha de cuidado da Pessoa com Doenga Renal Crénica (DRC) e institui incentivo
financeiro de custeio destinado ao cuidado ambulatorial pré-dialitico. RDC N° 11 de 13 de margo

2014 - Dispde sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os Servigos de
Didlise e da outras providéncias. Nota Técnica 006/2009-GGTES/ANVISA - Estabelece
parametros para execugdo de procedimentos dialiticos em ambiente hospitalar fora dos servigos
de didlise abrangidos pela RDC/Anvisa n. 154, de 15 de junho de 2004. NBR7256 — Dispdes

sobre tratamento de ar em ambientes assistenciais de salde. NBR 9050 — Dispdes sobre

acessibilidade. NR 32 — Estabelece disposi¢des gerais de seguranca do trabalho. NR 7 — Dispée
sobre o programa de controle medico de satdde ocupacional. NR 9 — Dispde sobre o programa
de riscos ambientais.
Nota: O estabelecimento com atividade de servigco hospitalar deve atentar para
revogacdes, alteracdes e substituicoes das legislagdes vigentes, bem como atender o
regulatorio referente dos Conselhos de Classe, como COREN, CREFITO, CRM, Crbio, CRF
e outros.

A Entidade devera possuir no estabelecimento Procedimentos Operacionais Padrao para

execugao do objeto.

3. OBJETO

3.1 Prestacdo de servicos médicos assistenciais para realizagdo de procedimentos cirtrgicos
eletivos de Alta Complexidade em Ortopedia (ARTROPLASTIAS — QUADRIL) voitados ao
publico conveniado ao SUS - Sistema Unico de Satde.

3.2 OBJETIVOS DO SERVICO

3.2.1 Objetivos Gerais

3.2.2 Firmar Termo de convénio, nos termos da Lei 8666/1993, com instituicdo filantropica sem
fins lucrativos para a execugd@o da integralidade do objeto e atendendo as necessidades do
publico-alvo, conforme detalhamento:

Prestacdo de servicos médicos assistenciais para realizagdo de procedimentos cirlirgicos
eletivos de Alta Complexidade em Ortopedia (ARTROPLASTIAS — QUADRIL) voltados ao
publico conveniado ao SUS — Sistema Unico de Saude.

3.3 Objetivos Especificos

3.3.1 Desenvolver agbes centradas na salde, referente a assisténcia médica, com todas as
atividades e equipamentos assistenciais necessarios para prover a atendimento adequado e
qualificado em procedimentos cirlrgicos eletivos de Alta Complexidade em Ortopedia
(ARTROPLASTIAS — QUADRIL), com os mecanismos existentes, ou que venham a ser
incorporados, de modo a permitir a disponibilizagdo das melhores alternativas de atenc&o ao
usuario.

A oferta seréa realizada no periodo de 02 meses, sendo que vagas remanescentes decorrentes

2oL
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de ndo realizacdo do procedimento em virtude de condigdes clinicas do paciente e outras
situagbes que eventualmente possam ocorrer, as cirurgias deverdo ser realizadas
impreterivelmente no més subsequente.

3.3.2 Atender a demanda em espera, até o numero de 15 pacientes, independentes da idade,
usuarios do Sistema Unico de Salide que necessitam do procedimento cirdrgico.

3.3.3 Garantir a referéncia e encaminhamento a outros servigos (seguir protocolos e fluxos da
Central de Regulagdo Municipal e Ambulatorial da cidade de origem do paciente e da Central de
Regulagéo Estadual) conforme protocolos, fluxos e vigilancias compartilhadas pactuadas.

3.3.4 O processo assistencial devera se pautar pelas politicas publicas de saude adotadas pelo
Ministério da Satde, neste caso, portanto, com as propostas das Redes de Atencdo a Salde, a
Politica de Atengéo Hospitalar, devera estar de acordo com as normas deste Termo e devera
obedecer as especificagbes, quantitativas, regulamentacdo do gerenciamento e execugéo de
atividades e servigos de salde.

3.3.5 Devera prestar assisténcia utilizando, obrigatoriamente, os protocolos estabelecidos e
reconhecidos pelos 6rgdos governamentais e diretrizes das Sociedades Brasileiras de
Especialidades Médicas.

3.3.6 Possuir equipe de recursos humanos em conformidades com as exigéncias minimas de
orgaos de classe e Legislagdes reguladoras.

3.3.7 Promover Educacdo Permanente e Continuada, capacitando e atualizando os
colaboradores.

3.3.8 Manter em seus registros documentagao que comprove a formacéo técnica, necessaria ao
atendimento do objeto, de todos os profissionais envolvidos.

3.3.9 Manter atualizados o CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude), Licenca
Sanitaria e Consetho Federal competente.

3.3.10 Tomar as medidas e cuidados necessarios para evitar infec¢do cruzada, adotando e
mantendo todas as técnicas necessarias de biosseguranga.

3.3.11 Atender, sem discriminagéo de qualquer natureza entre a clientela SUS.

3.3.12 O funcionamento do servigo devera estar de acordo com o Projeto Béasico e as normas
vigentes e o descumprimento pela Instituicdo ensejara a aplicagédo de penalidades e rescisgo.

4. INSTALAGAO FiSICA E MEDIDAS DE ACESSIBILIDADE

4.1 Disponibilizar estrutura hospitalar ja instalada no municipio de Sorocaba, em regido de facil
acesso e manté-lo adequado para o funcionamento da atividade, objeto deste instrumento.

4.1.1 A estrutura fisica devera possuir os ambientes minimos obrigatérios de acordo com
a atividade desenvolvida deverd estar de acordo com a RDC 50/2002, e demais
legislagdes vigentes.

4.2 Possuir estrutura fisica/ambientes minimos obrigatérios e recomendados para o servigo
hospitalar atendendo as legislagGes vigentes de acessibilidade ou as que venham a substituir.

4.3 Possuir Licenga Sanitaria em conformidade com o objeto conveniado, de acordo com a
respectiva Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas — CNAE.
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4.4 A eventual mudang¢a de endereco da CONVENIADA devera ser imediatamente comunicada a
CONVENENTE, que analisara a conveniéncia de manter os servigos ora conveniados em outro
endereco, podendo a CONVENENTE rever as condi¢des do presente instrumento, e até mesmo
rescindi-lo se entender conveniente.

4.5 Executar manutencao predial preventiva e corretiva, de forma sistematizada, a fim de garantir
0 bom estado de conservacgao do imével, garantindo a prestagéo de servicos de forma continua
e em local adequado.

4.6 Possuir Plano de Manutengao, Operacdo e Controle — PMOC, em conformidade com a Lei
Federal 13.589/2018, ou outra legislacdo que venha a substitui-la.

4.6.1 Todos os sistemas de climatizagdo devem estar em condi¢cbes adequadas de
limpeza, manutencdo, operagdo e conirole, em conformidade com o manual do
fabricante do equipamento, visando a prevengao de riscos a satide dos ocupantes.

4.7 Garantir acessibilidade a pessoas portadoras de deficiéncias a edificagbes, espaco,
mobiliario e equipamento urbanos conforme a Lei Federal 10.098/2000 e NBR 9050:2020,
garantindo a seguranc¢a a mobilidade das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

4.8 Possuir Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) junto ao Corpo de Bombeiros do
Estado de Sao Paulo.

5. DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

5.1 Prover bens méveis (equipamentos de apoio, os de infraestrutura, os gerais, os médico-
assistenciais/equipamentos minimos obrigatérios e recomendados do servigo) adequados para o
funcionamento da atividade, objeto deste instrumento, acordo com o dimensionamento e
demanda das atividades executadas.

5.2 Dispor de todos os materiais e equipamentos necessarios, em perfeito estado de
conservacao e funcionamento, para assegurar a qualidade dos servigos prestados, possibilitando
o atendimento, o procedimento, o fratamento e o respectivo acompanhamento médico e
multiprofissional.

5.3 Possuir os materiais minimos obrigatérios para o atendimento ofertado.

5.4 Os materiais e equipamentos, nacionais ou importados, devem estar regularizados junto a
ANVISA, de acordo com a legislacdo vigente.

5.5 Os equipamentos utilizados na assisténcia ao paciente deverdo ser prescritos pelo médico
ou profissional habilitado.

5.6 Os equipamentos utilizados deverdo atender a necessidade do paciente e seguir as normas
técnicas vigentes.

5.7 Garantir que sejam seguidas todas as recomendagdes estabelecidas pelos fabricantes ou
pelas normas técnicas vigentes, quanto a instalagdo, manutencao preventiva e corretiva, calibra-
¢ao, qualificaggo, controle dos contratos de manutencio e verificagdo da obsolescéncia dos
equipamentos, mantendo disponivel as documentagdes e registros das manutencdes realizadas.

5.8 Possuir o Plano de Gerenciamento da Tecnologia, em conformidade com a RDC 509/2021 ou
a que vier substituir.

5.9 Cabera ao responsavel técnico pelo estabelecimento ou servigo, o funcionamento adequado
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dos equipamentos utilizados nos procedimentos, no transcurso da vida util, instalados ou utiliza-
dos pelos servigos de assisténcia a saude.

510 A conveniada devera responsabilizar-se ainda por todos os insumos medicos,
medicamentos, materiais de enfermagem, material de escritério € outros necessérios para a
perfeita execucéo dos servicos.

6. DOS RECURSOS HUMANOS
6.1 Da Equipe

6.1.1 Para a execucgéo do objeto, a contratada devera dispor de Recursos Humanos nas
categorias profissionais necessarias, considerando o dimensionamento de cada categoria, de
acordo com os respectivos controles de classe e legislagdes regulamentadoras, para compor
escala de 24 horas diarias, objetivando um servico prestado com eficdcia, eficiéncia e
efetividade. Devendo apresentar o quantitativo estimado, apontando, por categoria, a quantidade
de profissionais, a carga horaria de trabalho e o salério total (em reais).

Sera admitido qualquer forma de contratacéo prevista em Lei.

6.1.2 Para prestacao de servigos de saude descritos neste Instrumento e demais anexos,
recomenda-se, além da equipe assistencial minima citada, deve a conveniada garantir que a sua
unidade hospitalar ofertara (sem custo adicional ao convenente) a equipe de apoio administrativo
e se for o caso, multidisciplinar.

6.1.3 A conveniada devera manter a equipe devidamente cadastrada no SCNES, com as
respectivas titulagoes.

6.1.4 A conveniada, devera possuir dimensionamento compativel com o volume de
atendimentos, bem como celeridade na sua contratagao, a fim de garantir o atendimento integral
a0s pacientes.

Nota: A coniratagéo dos profissionais sera de responsabilidade do Hospital, sendo que o objeto
especifico seré o pacote de servico (cirurgia).

6.2 Das Responsabilidades da Conveniada quanto a equipe

6.2.1 Contratar a equipe de acordo com os requisitos minimos, garantindo o devido registro nos
respectivos Conselhos de Classe, quando couber, do Estado de S&o Paulo conforme legislagéo,
em quantidade e qualificagdo compativeis necessérios a perfeita execucdo das agbes, sendo
estes de sua responsabilidade exclusiva e integral, incluidos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo empregaticio ou de
penalidades contratuais.

6.2.1.1 A prestacido de servicos ndo gera vinculo empregaticio, nem exclusividade de
colaboragdo entre a CONVENENTE e CONVENIADA e a utilizagdo de pessoal para
execucéo do objeto deste Instrumento, seus 6nus e obrigacdes em nenhuma hipbtese
poder&o ser transferidos para a Prefeitura Municipal de Sorocaba ou para o Estado.

6.2.2 Cumprir todas as normas, regras e leis aplicaveis a execugdo do objeto do convénio,
sobretudo as determinacdes e normas dos Conselhos de Classe de cada categoria de
profissionais e dos Acordos Coletivos firmados com os respectivos Sindicatos.

6.2.3 A remuneragdo dos profissionais devera ser de acordo com sindicato da categoria,
conforme convengéo coletiva de trabalho ou demais normas vigentes.

6.2.4 Responsabilizar-se por eventuais paralisacbes dos servicos por parte dos seus
empregados, sem repasse de qualquer 6nus a convenente, para que nédo haja interrup¢éo dos
servigos prestados.
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6.2.5 Atender de imediato as solicitagées da convenente quanto as substituicées de empregados
nao qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagdo dos servicos, no prazo
maximo de 24H apés a notificacio.

6.2.6 Avaliar as ocorréncias recorrentes: ouvidorias, ndo conformidades ou registro de
ocorréncias, para as devidas providéncias.

6.2.7 Manter os documentos referente a Salide Ocupacional devidamente atualizados — PP.R.A
Programa de Prevencdo de Risco Ambientais e P.C.M.S.0 Programa de Controle Médico de
Satide Ocupacional, conforme previstos na NR7 e NR9, assim como os atestados de satide
ocupacional dos profissionais. Prever Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes CIPA, de
acordo com a NR 5.

6.2.8 Promover a ades@o de compromisso de todos os colaboradores com os principios e
diretrizes do SUS.

6.2.9 Fazer cumprir as normas de seguranca do trabalho para empresas terceirizadas conforme
exposto no site da prefeitura, disponivel no link
https://www.sorocaba.sp.gov.br/servicos/empresas-vida-da-empresa/#norma-de-seguranca-do-
trabalho-para-empresas-terceirizadas.

6.2.10 Fornecer identificagdo, EPI 's necessarios sem 6nus a CONVENENTE, seguindo as
legislagdes pertinentes, bem como normas da ANVISA e Protocolos da Secretaria da Saude -
SES em relacédo aos e surtos, epidemias e pandemias.

6.2.11 Estabelecer programas de educacdo permanente para todos os colaboradores,
oferecendo cursos de capacitagdo e atualizagdo. As capacitacbes deverdo ser registradas
contendo data, horario, carga horaria, contetido ministrado, nome e a formacao ou capacitacdo
profissional do instrutor e dos trabalhadores envolvidos.

6.2.12 Garantir o cumprimento dos protocolos e fluxos por todos da equipe.

6.2.13 Realizar treinamentos e capacitacbes periédicas aos funcionarios que estejam
executando 0s servicos por meio de pessoas ou instituicdes habilitadas para emitir certificacdo e
com habilidades para abordar os temas conforme disposi¢cdes contidas na NR 32 e outras
legislagbes pertinentes.

6.2.14 Apresentar a Secretaria de Salde a relagdo dos profissionais responsaveis pela
prestacdo dos servicos, incluindo sua formacéo e titulagao, e, mensalmente, suas alteracoes.

6.2.15 Nao permitir a Utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

6.3 Detalhamento do Recurso Humanos

6.3.1 A execucao do servico se refere a internacao hospitalar para prestagéo de servigos
médicos assistenciais para realizacdo de procedimentos cirlrgicos eletivos de Alta
Complexidade em Ortopedia (ARTROPLASTIAS — QUADRIL) voltados ao publico conveniado

a0 SUS — Sistema Unico de Saude.

7. DO SERVIGO DE REGULAGAO DE VAGAS
7.1 Regulagao do acesso para satlde

7.1.1 O paciente sera agendado de acordo com a Classificacdo de Prioridade e conforme
as vagas disponiveis na central de regulagcdo Estadual.

7.1.2 As solicitagbes que nao estiverem devidamente preenchidas serdo devolvidas para
correto preenchimento.
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7.2 VOLUME DE SERVIGOS E ATIVIDADES

7.2.1 Internagédo hospitalar para prestacdo de servicos meédicos assistenciais para
realizacdo de procedimentos cirlirgicos eletivos de Alta Complexidade em Ortopedia
(ARTROPLASTIAS — QUADRIL) voltados ao publico conveniado ao SUS — Sistema Unico de

Sande.

7.2.2 Disponibilizar servicos médicos hospitalares para a realizagdo de 15 procedimentos
cirtrgicos eletivos de Alta Complexidade em Ortopedia (ARTROPLASTIAS — QUADRIL) voltados
ao publico conveniado ao SUS — Sistema Unico de Satde.

8. DO FATURAMENTO E CADASTRAMENTO DA SECRETARIA DA SAUDE (CNES)

8.1 Faturamento por Autorizagéo de Internagio Hospitalar - AlH

8.1.1 De acordo com o cronograma enviado previamente pela Se¢éo de Faturas e Cadastramen-
to da Secretaria da Satde, o prestador devera enviar por meio eletrénico (até o 5° dia util do més
subsequente) os arquivos dos Sistemas de Informagéo do Ministério da Saude, que permitem ao
prestador de servigo vinculado ao SUS, registrar o atendimento realizado no estabelecimento de
salde, através do e-mail: fatura.saude@sorocaba.sp.gov.br.

8.2 Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude (CNES):

8.2.1 De acordo com o cronograma enviado previamente pela Secdo de Faturas e
Cadastramento da Secretaria da Salde, o prestador devera fornecer todas as informagoes
necessarias para atualizagdo do Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude (CNES),
enviar por meio eletronico (até o 4° dia Gtil) as fichas com as inclusées e/ou alteragbes ocorridas
na Unidade prestadora dos servigos, através do e-mail: cnes@sorocaba.sp.gov.br.

8.3 Transparéncia
8.3.1 Sao obrigagbes de transparéncia da Instituicdo conveniada:
I - Manter em seu sitio eletrénico na internet copias dos documentos a seguir:

a) Estatuto social atualizado;

b) Cépia dos contratos/termos firmados, respectivos Planos de Trabalho e
valores recebidos;

¢) Relagdo nominal dos dirigentes;

d) Lista de prestadores de servigos (pessoas fisicas e juridicas) e os
respectivos vencimentos;

e) Remuneragéo individualizada dos dirigentes e empregados com 0s
respectivos nomes, cargos ou fungdes que atuem no objeto pactuado;
f) Balancos, demonstrag@es contabeis e relatérios fisico-financeiros de
acompanhamento;

g) Regulamento de compras e de contratacdo de pessoal.

9. DO PRONTUARIO

9.1 O documento referente aos prontuarios dos pacientes serd de responsabilidade da
conveniada enquanto estiver em sua Unidade de Saude em conformidade com a Lei n°® 13.709,
de 14 de agosto de 2018 e a Lei 13.787 de 27 de dezembro de 2018 ou a que vier substituir.
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9.2 Devera possuir prontuario Unico para cada paciente, que inclua todos os tipos de
atendimento a ele referente, contendo as informagdes completas do quadro clinico e sua
evolucdo, todas devidamente escritas, de forma clara e precisa, datadas e assinadas pelo
profissional responsavel pelo atendimento. Os prontuarios deverdo estar devidamente ordenados
no Servigo de Arquivo Médico, seja fisico ou eletrénico. Informagdes indispensaveis € minimas
do prontuario:

a — ldentificacdo do paciente;

b - Admissao do paciente;

¢ — Histérico Clinico;

d - Descricgo do procedimento cirlrgico;

e - Descricdo do procedimento de anestesiologia;

f — Condutas terapéuticas incluindo a tratamentos clinicos e medidas terapéuticas;
g — Garantir descrigao da evolugao multiprofissional das equipes;

h — Alta hospitalar.

9.3 Os prontuarios deverao estar em conformidade com a PORTARIA N° 279, de 08 de outubro
de 2010 do Ministério da Salde.

9.4 A CONVENIADA devera disponibilizar o acesso aos prontuarios sempre que solicitado pela
convenente, seguindo as legislagdes vigentes.

10. DO CRITERIO DE ESCOLHA
A celebracdo do termo de convénio com o Hospital Irmandade da Santa Casa de
Misericordia de Sorocaba, sera através de inexigibilidade de licitaggo, considerando tratar de

Emenda Impositiva Federal.

11. DO INSTRUMENTO DE PACTUAGAO

Termo de Convénio, nos termos da Lei 8666/1993.

12. DAS FORMAS EMPREGADAS PARA FISCALIZAGAO

A fiscalizagdo se dara por meio de elaborag¢io de relatério técnico de monitoramento e
avaliagdo contendo todas as ocorréncias relacionadas com a execugéo do objeto, determinando
o que for necessario a regularizacdo das ndo conformidades observadas mensalmente.

As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes da
Administrag@o deverdo ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para a ado¢do das
medidas convenientes.

13. DO VALOR ESTIMADO E INFORMAGAO SOBRE A PROGRAMAGAO ORCAMENTARIA E
MENSURACAO DOS CUSTOS

A referida contratagdo tem o valor global de até R$ 100.000,00 (cem mil reais) divididos
em 2 (dois) meses, contatos ap6s o recebimento da verba.

Mensuragao dos custos:

Valor estimado a partir do
Subgrupo Quantidade valor médio da ATH Valor total

Cirurgia do Sistema osteomuscular — 15 6.666,67 100.000,00
ARTROPLASTIAS - QUADRIL

- 295
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14. DAS METAS

14.1 META QUANTITATIVA

Ofertar servicos médicos assistenciais para realizagéo de procedimentos cirurgicos
eletivos de Alta Complexidade em Ortopedia (ARTROPLASTIAS — QUADRIL).

DESCRICAO META
15 Procedimentos Atender 100%
14.2 METAS QUALITATIVAS

A qualificagdo dos atendimentos serd realizada por meio dos relatérios de Humanizagéo e de
Pesquisa de Satisfagdo do Usuario, através dos seguintes meios:

e Humanizagéo: elaborar, através do NSP - Nucleo de Seguranga do Paciente, o relatério
trimestral descrevendo as agbes pontuais e permanentes para garantir um ambiente
humanizado para os pacientes e familiares como acolhimento, acesso a informacgéo e
ouvidoria.

e A Pesquisa de Satisfagdo do Usuario: realizar espontaneamente pelos
pacientes/acompanhantes atendidos, destinados a avaliagio da percepgdo de qualidade
do servico. O Hospital Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Sorocaba
disponibilizara o questionario aos usuarios e realizard a tabulagdo dos dados
mensalmente e encaminhara os relatérios junto com a prestagéo de contas a Secretaria
de Satide do Municipio de Sorocaba, sendo que a taxa de avaliages entre 6timo e bom
devera corresponder no minimo 80% do total de avaliagdes realizadas no periodo de
apuragéo.

e Capacitagdo: Capacitar 100% dos colaboradores, registrar os treinamentos, contendo
lista de presenca, tema, data, horario, nome e fungéo do responsavel pela capacitago.

15. ESPECIFICACAO DA DELIMITACAO GEOGRAFICA APROPRIADA PARA A EXECUCAO
DO AJUSTE;

O servigo serd executado no Hospital Irmandade da Santa Casa de Misericordia de
Sorocaba, situada na Avenida S3o Paulo, 750 — Arvore Grande — CEP 18013-002 — Sorocaba
SP. 7
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