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PROJETO BASICO DA IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SOROCABA- PA
2023/10957

Objeto:

Objetivo:

Especificagao
do Servigo:

Modalidade de
Licitagao:

Tipo de
Licitagao/Criter
io de Escolha
da Entidade:

Prazo para
Inicio do
Servigo:

Vigencia de
Execugao do

Servigo:

Valor Estimado
da

Contratagao:

Class if icagao
Orgamentaria:

Local da
Execugao:

Forma de
mensuragao de

custos:

Formas

empregadas
para a

fiscalizagao:

Prestagao de servigos medicos assistenciais para realizagao de

procedimentos cirurgicos eletivos de Alta Complexidade em Ortopedia
(ARTROPLASTIAS - QUADRIL) voltados ao publico conveniado ao SUS -

Sistema Unico de Saude.

Firmar Termo de convenio, nos termos do Artigo 16 da Lei 8666/1993, corn
instituigao filantropica sem fins lucrativos para a execugao da integralidade
do objeto e atendendo as necessidades do publico-alvo, conforme
detalhamento:

Presta<?ao de servi?os medicos assistenciais para realizagao de

procedimentos cirurgicos eletivos de Alta Complexidade em Ortopedia
(ARTROPLASTIAS - QUADRIL)voltados ao publico conveniado ao SUS -

Sistema Unico de Saude.

A especificagao do servi<?o esta detalhada no item 3.3 Objetivos especificos
que se seguem no Termo de Convenio

Trata-se de cumprimento de emenda impositiva ao Orgamento Federal,
tornando Inexigivel o procedimento licitatario nos termos da Lei 8666/1993.
0 recurso foi publicado em Diario Oficial da Uniao em 22/05/2023, Portaria
? 631, de 19 de maio de 2023.

A execu?ao do servigo iniciara na data da assinatura do convenio.

150 (cento e cinquenta) dias a contar do inicio do servigo.

VALOR TOTAL DE CUSTEIO: R$100.000,00 (cem mil reais).

6rgao:18.01.00 Programs: 1001 Classifica?ao Economica: 3.3.50.39.06
Fonte: 05.

Enderego: Avenida Sao Paulo, 750 - Arvore Grande - CEP 18013-002 -

Sorocaba SP.

Apura(?ao individual das despesas e servigos efetivamente prestados,
conforme proposta de pre?o e estimativa de custos.
Sera ofertado 15 procedimentos cirurgicos eletivos deAlta Complexidade em
Ortopedia (ARTROPLASTIAS - QUADRIL).

A responsabilidade pela fiscalizagao do objeto pactuado sera designada aos
representante da Administragao Publica, nomeados para compor a

Comissao de Fiscalizagao dos Servi?os de Saude.

1° 0 representante da Administragao elaborara relatorio tecnico de
monitoramento e avaliagao contendo todas as ocorrencias relacionadas corn
a execugao do objeto, determinando o que for necessario a regularizagao
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das nao conformidades observadas mensalmente.

2° As decisoes e providencias que ultrapassarem a competencia dos
representantes da Administra?ao deverao ser solicitadas a seus superiores
em tempo habil para a ado?ao das medidas convenientes.

3° 0 retatorio tecnico de monitoramento e avalia$ao, sem prejulzo de outros
elementos, devera conter:

I - Descrigao sumaria das atividades e metas estabelecidas;

II - Analise das atividades realizadas, do cumprimento das metas e do
impacto benefico obtido em razao da execu?ao do objeto ate o periodo,corn
base nos indicadores estabelecidos e aprovados no piano de trabalho;

Ill - Valores efetivamente transferidos pela Administra?ao Publica;

IV - Analise dos documentos comprobatorios das despesas apresentados
pela entidade na presta^ao de contas, e seu nexo corn as metas e
resultados estabelecidos no respectivo piano de trabalho;

V - Analise de eventuais auditorias realizadas pelo controle interno e
externo, no ambito da fiscalizagao preventiva, bem como de suas
conclusoes e das medidas que tomaram em decorrencia dessas auditorias.

4° Os procedimentos de fiscalizagao contemplarao:

I - Visitas tecnicas in loco, realizadas no minimo quadrimestralmente;

II - Reuni6es de monitoramento;

Ill - Estrategias de avalia?ao dos services junto aos usuarios;

IV - Analise da execu?ao do objeto em relagao ao termo pactuado,
respectivo piano de trabalho, despesas previstas e normas que
regulamentam a materia.

Em aten<?ao a Lei 8666/1993, considerando a necessidade do municipio e a viabilidade do
objeto, fica aprovado o presents Projeto Basico e seus anexos.

Sorocaba, 13dejulhode2023.

Claudio Pompeo Chagas Dias
Secretario da Saude

^c a /^.</ A>(-';' "/Ci /7t/&-

Ana Laura Taller
Assessora de Planejamento da SES

Alessandro Tadeu Di Lorenzo
Coordenador Tecnico de Urgencia e Emergencia e Especialidades

PROJETO BASICO



Hill Prefeitura de ^ ,/)i
^^^ SQROCABA Secretaria da Saude

1. ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS

Prestagao de servigos medicos assistenciais para realiza^ao de procedimentos cirurgicos

eletivos deAlta Complexidade em Ortopedia (ARTROPLASTIAS - QUADRIL)voltados ao publico

conveniado ao SUS - Sistema Unico de Saude.

Oferta de procedimentos cirurgicos de alta complexidade em Ortopedia (inclui Orteses

Proteses e Materials Especiais -OPME) conforme o quantitativo abaixo descrito seguindo a fila

interna existente no hospital, constante do Sistema Informatizado de Regula^ao do Estado de

Sao Paulo - SIRESP.

1.1 DELIMITAQAO GEOGRAFICA

0 sen/igo sera executado pelo Hospital Irmandade da Santa Casa de Misericordia de

Sorocaba - Avenida Sao Paulo, 750 - Arvore Grande - CEP 18013-002 - Sorocaba SP.

1.2. HORARIO DE FUNCIONAMENTO

0 Hospital funciona durante 24 horas ininterruptas, sete dias na semana, sendo que os

procedimentos cirurgicos serao programados preferencialmente para o penodo diurno.

2. METODOLOGIA, CARACTERISTICAS, PRINCIPIOS E DIRETRIZES DO SERVING

A prestagao do servigo hospitalar sera regido pela legisla?ao pertinents a qual estabelece

metodo, protocolos e procedimentos a serem seguidos sendo minimamente necessario atender

os itens:

Atender as atualizagoes. Constituipao Federal Tftulo VIII - SESSAO II - da Saude

artigos 196 a 200. Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990 - Dispoe sobre as condigoes para a

promogao, protegao e recuperagao da saude, o servigo e o funcionamento dos servigos

correspondentes, e da outras providencias. Lei n° 9.431, de 06 de Janeiro de 1997 - Dispoe

sobre o programa de controle de infecgoes hospitalares. Lei Estadual n° 10.083, de 23 de

setembro de 1998 - Dispoe sobre o novo codigo sanitario do Estado de Sao Paulo. Lei Estadual

n° 10.145. de 23 de dezembro de 1998 -Altera a lei n° 10.083, de 23 de setembro de 1998, que

dispoe sobre o codigo sanitario do Estado de Sao Paulo. Portaria MS/GM n° 2.616, de 12 de

maio de 1998 - expede, na forma dos anexos I, II, III, IV e V diretrizes e normas para a

prevengao e o controle das infecgoes hospitalares. Portaria MS/GM n0 2048. de 05 de novembro

de 2002 - Aprova o regulamento tecnico dos sistemas estaduais de urgencia e emergencia.

Portaria MS/SVS n°. 344. de 12 de maio de 1998 - Aprova regulamento tecnico sobre

substancias e medicamentos sujeitos a controle especial. Resolugao RDCAnvisa n0 36, de 25 de

julho de 2013 - Institui a?oes para a seguranga do paciente em servigos de saude e da outras

providencias. Resolu^ao - RDC/ANVISA n° 42. de 25 de outubro de 2010 - Dispoe sobre a

obrigatoriedade de disponibilizagao de preparagao alcoolica para fric?ao antisseptica das maos,

pelos servigos de saude do Pais, e da outras providencias. Resolugao - RDC/ANVISA n0 48. de

02 de junho de 2000 - Aprova o roteiro de inspegao do programa de controle de infecgao
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hospitalar. Resolu^ao - RDC/ANVISA n0 50, de 21 de fevereiro de 2002 - Dispoe sobre o

regulamento tecnico para planejamento, programagao, elaboragao e avaliagao de projetos fisicos

de estabelecimentos assistencias de saude. Resolucao - RDC/ANVISA n° 63, de 25 de

novembro de 2011 - Dispoe sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os

Servi9os de Saude. Portaria GM/MS n° 529, de 1° de abril de 2013 - Institui o Programa

Nacional de Seguran9a do Paciente (PNSP). 23. Portaria GM/MS n° 485, de 11 de novembro de

2005. Aprova a Norma Regulamentadora n.° 32 (Seguranga e Saude no Trabalho em

Estabelecimentos de Saude). Resolu?ao - RDC/ANVISA n0 222, de 28 de mar^o de 2018 -

Regulamenta as Boas Praticas de Gerenciamento dos Residuos de Servigos de Saude e da

outras provid^ncias. Resolu(?ao - RDC n° 15, de 15 de mar^o de 2012 - Dispoe sobre requisitos

de boas praticas para o processamento de produtos para saude e da outras providencias.

Resolu<?ao - SS 625, de 14 de dezembro de 1994 - Dispoe sobre o uso, posse e

armazenamento, de fonte de radia?ao ionizante, no Estado de Sao Paulo. Resolu(?ao - RDC

611, de 09 de marpo de 2022 - Estabetece e Regulamenta os requisitos sanitarios para a

organiza^ao e o funcionamento de servigos de radiologia diagnostica ou intervencionista. Nota

Tecnica Conjunta ? 002/2014 - GGTES/GGTPS/ANVISA - Dispoe sobre a utilizaQao de

equipamentos para a visualiza?ao, registro, armazenamento e impressao de imagens medicas,

para fins de diagnostico. RDC 7 de 24 de fevereiro de 2010 - Dispoe sobre os requisitos minimos

para funcionamento de Unidades de Terapia Intensiva e da outras providencias. RDC 137 de 08

de fevereiro de 2017 - Altera a Resolu?ao da Diretoria Cotegiada RDC 7, de 24 de fevereiro de

2010. RDC 20, de 02 de fevereiro de 2006 - Estabelece o Regulamento Tecnico para o

funcionamento de servigos de radioterapia, visando a defesa da saude dos pacientes, dos

profissionais envolvidos e do publico em geral. RDC 220 de 21 de fevereiro de 2004 - Dispoe

sobre o regulamento tecnico de funcionamento dos servigos de terapia antineoplasica. RDC 222

de 28 de mar?o de 2018 - Regulamenta as Boas Praticas de Gerenciamento dos Residues de

Servi?os de Saude e_da outras providencias. RDC 503 de 27 de maio de 2021 - Dispoe sobre os

requisitos minimos exigidos para a Terapia de Nutrigao Enteral. Manual de Processamento de

Roupas de Servipos de Saude - ANVISA - 1a Edicao - 2009. Portaria CVS 1 de 22 de julho de

2020 - Disciplina o licenciamento dos estabelecimentos de interesse da saude e das fontes de

radia?ao ionizante. Atualizada em 12/01/2021. RDC 6 de 10 de mar^o de 2013 - Dispoe sobre

os requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os servi$os de endoscopia corn via de

acesso ao organismo por orificios exclusivamente naturais. PORTARIA CVS-13, de 04-11-2005 -

Aprova NORMA TECNICA que trata das condigoes de funcionamento dos Laboratorios de

Analises e Pesquisas Clmicas, Patologia Clinica e Congeneres, dos Postos de Coleta

Descentralizados aos mesmos vinculados, regulamenta os procedimentos de coleta de materiais

humanos realizados nos domicilios dos cidadaos, disciplina o transporte de material humano e

da outras providencias. RDC 302 de 13 de outubro de 2005 - Dispoe sobre Regulamento

Tecnico para funcionamento de Laboratorios Clinicos. RDC 508 de 27/05/2021 - Biblioteca de

sangue, tecidos, celulas e 6rgaos. RDC 389 de 13 de mar(?o de 2014 - Define os criterios para a
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organizagao da linha de cuidado da Pessoa corn Doen?a Renal Cronica (DRC) e institui incentivo

financeiro de custeio destinado ao cuidado ambulatorial pre-dialitico. RDC ? 11 de 13 de mar^o

2014 - Dispoe sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os Servigos de

Dialise e da outras providencias. Nota Tecnica 006/2009-GGTES/ANVISA - Estabelece

parametros para execugao de procedimentos dialiticos em ambiente hospitalar fora dos servi?os

de dialise abrangidos pela RDC/Anvisa n. 154, de 15 de junho de 2004. NBR7256 - Dispoes

sobre tratamento de ar em ambientes assistenciais de saude. NBR 9050 - Dispoes sobre

acessibilidade. NR 32- Estabelece disposigoes gerais de seguran?a do trabalho. NR 7 - Dispoe

sobre o programa de controle medico de saude ocupacional. NR 9 - Dispoe sobre o programa

de riscos ambientais.

Nota: 0 estabelecimento corn atividade de servigo hospitalar deve atentar para

revogagoes, alteragoes e substituigoes das legislagoes vigentes, bem como atender o

regulatorio referente dos Conselhos de Classe, como COREN, CREFITO, CRM, Crbio, CRF

e outros.

A Entidade devera possuir no estabelecimento Procedimentos Operacionais Padrao para

execugao do objeto.

3. OBJETO

3.1 Presta?ao de servigos medicos assistenciais para realizagao de procedimentos drurgicos

eletivos de Alta Complexidade em Ortopedia (ARTROPLASTIAS - QUADRIL) voltados ao

publico conveniado ao SUS - Sistema Unico de Saude.

3.2 OBJETIVOS DO SERVI?0

3.2.1 Objetivos Gerais

3.2.2 FirmarTermo de convenio, nos termos da Lei 8666/1993, corn instituigao filantropica sem
fins lucrativos para a execugao da integralidade do objeto e atendendo as necessidades do
publico-alvo, conforme detalhamento:

Prestagao de servigos medicos assistenciais para realizagao de procedimentos cirurgicos

eletivos de Alta Complexidade em Ortopedia (ARTROPLASTIAS - QUADRIL) voltados ao

publico conveniado ao SUS - Sistema Unico de Saude.

3.3 Objetivos Especificos

3.3.1 Desenvolver agoes centradas na saude, referente a assistencia medica, corn todas as

atividades e equipamentos assistenciais necessarios para prover a atendimento adequado e

qualificado em procedimentos cirurgicos eletivos de Alta Complexidade em Ortopedia

(ARTROPLASTIAS - QUADRIL), corn os mecanismos existentes, ou que venham a ser

incorporados, de modo a permitir a disponibilizagao das melhores alternativas de aten?ao ao

usuano.

A oferta sera realizada no penodo de 02 meses, sendo que vagas remanescentes decorrentes



Prefeitura de

S?II.SOROGABA Secretaria da Saude

de nao realizagao do procedimento em virtude de condigoes clmicas do paciente e outras

situa?6es que eventualmente possam ocorrer, as cirurgias deverao ser realizadas

impreterivelmente no mes subsequente.

3.3.2 Atender a demands em espera, ate o numero de 15 pacientes, independentes da idade,
usuarios do Sistema Unico de Saude que necessitam do procedimento cirurgico.

3.3.3 Garantir a referenda e encaminhamento a outros servi?os (seguir protocolos e fluxos da
Central de Regula?ao Municipal e Ambulatorial da cidade de origem do paciente e da Central de
Regula?ao Estadual) conforme protocolos, fluxos e vigilancias compartilhadas pactuadas.

3.3.4 0 processo assistenciat devera se pautar pelas politicas publicas de saude adotadas pelo
Ministerio da Saude, neste caso, portanto, corn as propostas das Redes de Atengao a Saude, a
Politica de Atengao Hospitalar, devera estar de acordo corn as normas deste Termo e devera
obedecer as especificagoes, quantitativas, regulamenta?ao do gerenciamento e execu$ao de
atividades e services de saude.

3.3.5 Devera prestar assistencia utilizando, obrigatoriamente, os protocolos estabelecidos e
reconhecidos pelos orgaos governamentais e diretrizes das Sociedades Brasileiras de
Especialidades Medicas.

3.3.6 Possuir equipe de recursos humanos em conformidades corn as exigencias minimas de
orgaos de classe e Legisla^oes reguladoras.

3.3.7 Promover Educa^ao Permanente e Continuada, capacitando e atualizando os
colaboradores.

3.3.8 Manter em seus registros documentagao que comprove a forma^ao tecnica, necessaria ao

atendimento do objeto, de todos os profissionais envolvidos.

3.3.9 Manter atualizados o CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude), Licen?a
Sanitaria e Consetho Federal competente.

3.3.10 Tomar as medidas e cuidados necessarios para evitar infec?ao cruzada, adotando e
mantendo todas as tecnicas necessarias de biosseguranga.

3.3.11 Atender, sem discriminagao de qualquer natureza entre a clientela SUS.

3.3.12 0 funcionamento do servigo devera estar de acordo corn o Projeto Basico e as normas
vigentes e o descumprimento pela lnstitui?ao ensejara a aplica?ao de penalidades e rescisao.

4. INSTALAQAO FISICA E MEDIDAS DE ACESSIBILIDADE

4.1 Disponibilizar estrutura hospitalar ja instalada no municipio de Sorocaba, em regiao de facil
acesso e mante-lo adequado para o funcionamento da atividade, objeto deste instrumento.

4.1.1 A estrutura ffsica devera possuir os ambientes mfnimos obrigatorios de acordo corn
a atividade desenvolvida devera estar de acordo corn a RDC 50/2002, e demais
legislagoes vigentes.

4.2 Possuir estrutura fisica/ambientes minimos obrigatorios e recomendados para o servigo

hospitalar atendendo as legisla?6es vigentes de acessibilidade ou as que venham a substituir.

4.3 Possuir Licen?a Sanitaria em conformidade corn o objeto conveniado, de acordo corn a

respectiva Classifica^ao Nacional de Atividades Economicas - CNAE.
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4.4 A eventual mudanga de endere?o da CONVENIADA devera ser imediatamente comunicada a

CONVENENTE, que analisara a conveniencia de manter os servigos ora conveniados em outro

enderego, podendo a CONVENENTE rever as condi$6es do presents instrumento, e ate mesmo
rescindi-lo se entender conveniente.

4.5 Executar manuten?ao predial preventiva e corretiva, de forma sistematizada, a fim de garantir

o born estado de conservagao do imovel, garantindo a prestagao de servigos de forma continua

e em local adequado.

4.6 Possuir Piano de Manuten?ao, Operagao e Controle - PMOC, em conformidade corn a Lei
Federal 13.589/2018, ou outra legislagao que venha a substitui-la.

4.6.1 Todos os sistemas de climatizagao devem estar em condigoes adequadas de

limpeza, manutengao, operagao e controle, em conformidade corn o manual do

fabricante do equipamento, visando a prevengao de riscos a saude dos ocupantes.

4.7 Garantir acessibilidade a pessoas portadoras de deficiencias a edificagoes, espago,

mobiliario e equipamento urbanos conforme a Lei Federal 10.098/2000 e NBR 9050:2020,

garantindo a seguranga a mobilidade das pessoas corn deficiencia ou mobilidade reduzida.

4.8 Possuir Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) junto ao Corpo de Bombeiros do

Estado de Sao Paulo.

5. DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

5.1 Prover bens moveis (equipamentos de apoio, os de infraestrutura, os gerais, os medico-

assistenciais/equipamentos minimos obrigatorios e recomendados do servigo) adequados para o
funcionamento da atividade, objeto deste instrumento, acordo corn o dimensionamento e
demanda das atividades executadas.

5.2 Dispor de todos os materials e equipamentos necessarios, em perfeito estado de
conservagao e funcionamento, para assegurar a qualidade dos servigos prestados, possibilitando
o atendimento, o procedimento, o tratamento e o respective acompanhamento medico e
multiprofissional.

5.3 Possuir os materiais minimos obrigatorios para o atendimento ofertado.

5.4 Os materials e equipamentos, nacionais ou importados, devem estar regularizados junto a
ANVISA, de acordo corn a legisla?ao vigente.

5.5 Os equipamentos utilizados na assistencia ao paciente deverao ser prescritos pelo medico
ou profissional habilitado.

5.6 Os equipamentos utilizados deverao atender a necessidade do paciente e seguir as normas
tecnicas vigentes.

5.7 Garantir que sejam seguidas todas as recomendagoes estabelecidas pelos fabricantes ou
pelas normas tecnicas vigentes, quanto a instalagao, manutengao preventiva e corretiva, calibra-

?ao, qualificagao, controle dos contratos de manutengao e verificagao da obsolescencia dos
equipamentos, mantendo disponivel as documenta?oes e registros das manutengoes realizadas.

5.8 Possuir o Piano de Gerenciamento da Tecnologia, em conformidade corn a RDC 509/2021 ou
a que vier substituir.

5.9 Cabera ao responsavel tecnico pelo estabelecimento ou servigo, o funcionamento adequado
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dos equipamentos utilizados nos procedimentos, no transcurso da vida util, instalados ou utiliza-
dos pelos servigos de assistencia a saude.

5.10 A conveniada devera responsabilizar-se ainda por todos os insumos medicos,
medicamentos, materials de enfermagem, material de escritorio e outros necessarios para a
perfeita execugao dos servigos.

6. DOS RECURSOS HUMANOS

6.1 Da Equipe

6.1.1 Para a execu?ao do objeto, a contratada devera dispor de Recursos Humanos nas

categorias profissionais necessarias, considerando o dimensionamento de cada categoria, de
acordo corn os respectivos controles de classe e legisla^oes regulamentadoras, para compor
escala de 24 horas diarias, objetivando urn servi^o prestado corn eficacia, eficiencia e
efetividade. Devendo apresentar o quantitativo estimado, apontando, por categoria, a quantidade
de profissionais, a carga horaria de trabalho e o salario total (em reais).

Sera admitido qualquer forma de contratagao prevista em Lei.

6.1.2 Para presta?ao de services de saude descritos neste Instrumento e demais anexos,
recomenda-se, alem da equipe assistencial minima citada, deve a conveniada garantir que a sua
unidade hospitalar ofertara (sem custo adicional ao convenente) a equipe de apoio administrativo
e se for o caso, multidisciplinar.

6.1.3 A conveniada devera manter a equipe devidamente cadastrada no SCNES, corn as
respectivas titula?6es.

6.1.4 A conveniada, devera possuir dimensionamento compativel corn o volume de
atendimentos, bem como celeridade na sua contrata?ao, a fim de garantir o atendimento integral
aos pacientes.

Nota: A contratagao dos profissionais sera de responsabilidade do Hospital, sendo que o objeto
especifico sera o pacote de servi$o (cirurgia).

6.2 Das Responsabilidades da Conveniada quanta a equipe

6.2.1 Contratar a equipe de acorcto corn os requisitos mlnimos, garantindo o devido registro nos
respectivos Conselhos de Classe, quando couber, do Estado de Sao Paulo conforme legisla?ao,
em quantidade e qualificagao compativeis necessarios a perfeita execu^ao das a?oes, sendo
estes de sua responsabilidade exclusiva e integral, incluidos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais resultantes de vmculo empregaticio ou de
penalidades contratuais.

6.2.1.1 A prestagao de servi?os nao gera vfnculo empregaticio, nem exclusividade de
colabora?ao entre a CONVENENTE e CONVENIADA e a utiliza^ao de pessoal para
execu(?ao do objeto deste Instrumento, seus onus e obriga^oes em nenhuma hipotese
poderao ser transferidos para a Prefeitura Municipal de Sorocaba ou para o Estado.

6.2.2 Cumprir todas as normas, regras e leis aplicaveis a execugao do objeto do convenio,
sobretudo as determinai;6es e normas dos Conselhos de Classe de cada categoria de
profissionais e dosAcordos Coletivos firmados corn os respectivos Sindicatos.

6.2.3 A remunera?ao dos profissionais devera ser de acorcto corn sindicato da categoria,
conforme convengao coietiva de trabalho ou demais normas vigentes.

6.2.4 Responsabilizar-se por eventuais paralisa?6es dos servi^os por parte dos seus
empregados, sem repasse de qualquer onus a convenente, para que nao haja interrup^ao dos
servigos prestados.
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6.2.5 Atender de imediato as solicita<?oes da convenente quanto as substituigoes de empregados
nao qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagao dos servigos, no prazo
maximo de 24H apos a notifica?ao.

6.2.6 Avaliar as ocorrencias recorrentes: ouvidorias, nao conformidades ou registro de
ocorrencias, para as devidas providencias.

6.2.7 Manter os documentos referente a Saude Ocupacional devidamente atualizados - P.P.R.A
Programs de Prevengao de Risco Ambientais e P.C.M.S.O Programa de Controle Medico de
Saude Ocupacional, conforme previstos na NR7 e NR9, assim como os atestados de saude
ocupacional dos profissionais. Prever Comissao Interna de Prevengao de Acidentes CIPA, de
acordo corn a NR 5.

6.2.8 Promover a adesao de compromisso de todos os colaboradores corn os principios e
diretrizes do SUS.

6.2.9 Fazer cumprir as normas de seguran?a do trabalho para empresas terceirizadas conforme

exposto no site da prefeitura, disponivel no link
https://www.sorocaba.sp.gov.br/servicos/empresas-vida-da-empresa/#norma-de-seguranca-do-

trabalho-para-empresas-terceirizadas.

6.2.10 Fornecer identifica?ao, EPI 's necessarios sem onus a CONVENENTE, seguindo as
legislagoes pertinentes, bem como normas da ANVISA e Protocolos da Secretaria da Saude -
SES em rela?ao aos e surtos, epidemias e pandemias.

6.2.11 Estabelecer programas de educagao permanente para todos os colaboradores,
oferecendo cursos de capacitagao e atualizagao. As capacita?oes deverao ser registradas

contendo data, horario, carga horaria, conteudo ministrado, nome e a forma?ao ou capacitagao
profissional do instrutor e dos trabalhadores envolvidos.

6.2.12 Garantir o cumprimento dos protocolos e fluxos por todos da equipe.

6.2.13 Realizar treinamentos e capacitagoes periodicas aos funcionarios que estejam
executando os servigos par meio de pessoas ou instituigoes habilitadas para emitir certificagao e
corn habilidades para abordar os temas conforme disposigoes contidas na NR 32 e outras
legislagoes pertinentes.

6.2.14 Apresentar a Secretaria de Saude a relagao dos profissionais responsaveis pela
prestagao dos servigos, incluindo sua formagao e titulagao, e, mensalmente, suas alteragoes.

6.2.15 Nao permitir a Utiliza?ao de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto
na condigao de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizagao do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

6.3 Detalhamento do Recurso Humanos

6.3.1 A execu?ao do servigo se refere a interna9ao hospitalar para presta9ao de servigos
medicos assistenciais para realizagao de procedimentos cirurgicos eletivos de Alta
Complexidade em Ortopedia (ARTROPLASTIAS - QUADRIL) voltados ao publico conveniado
ao SUS - Sistema Unico de Saude.

7. DO SERVING DE REGULA(?AO DE VAGAS

7.1 Regulagao do acesso para saude

7.1.1 0 paciente sera agendado de acordo corn a Classificagao de Prioridade e conforme
as vagas dispomveis na central de regulagao Estadual.

7.1.2 As solicitagoes que nao estiverem devidamente preenchidas serao devolvidas para

correto preenchimento.
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7.2 VOLUME DE SERVINGS E ATIVIDADES

7.2.1 Internagao hospitalar para presta?ao de servi$os medicos assistenciais para
realizagao de procedimentos cirurgicos eletivos de Alta Complexidade em Ortopedia
(ARTROPLASTIAS - QUADRIL) voltados ao publico conveniado ao SUS - Sistema Unico de
Saude.

7.2.2 Disponibilizar servi?os medicos hospitalares para a realizagao de 15 procedimentos
cirurgicos eletivos deAlta Complexidade em Ortopedia (ARTROPLASTIAS - QUADRIL) voltados
ao publico conveniado ao SUS - Sistema Unico de Saude.

8. DO FATURAMENTO E CADASTRAMENTO DA SECRETARIA DA SAUDE (CNES)

8.1 Faturamento par Auto rizagao de Internagao Hospitalar - AIM

8.1.1 De acordo corn o cronograma enviado previamente pela Segao de Faturas e Cadastramen-
to da Secretaria da Saude, o prestador devera enviar por meio eletronico (ate o 5° dia util do mes
subsequente) os arquivos dos Sistemas de lnforma?ao do Ministerio da SaOde, que permitem ao
prestador de service vinculado ao SUS, registrar o atendimento realizado no estabelecimento de
saude, atraves do e-mail: fatura.saude(a)sorocaba.sD.eov.br.

8.2 Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude (CNES):

8.2.1 De acordo com o cronograma enviado previamente pela Se?ao de Faturas e
Cadastramento da Secretaria da Saude, o prestador devera fornecer todas as informagoes
necessarias para atualizagao do Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude (ONES),
enviar por meio eletronico (ate o 4° dia util) as fichas corn as inclusoes e/ou altera?6es ocorridas
na Unidade prestadora dos services, atraves do e-mail: cnes(a>sorocaba.sp.aov.br.

8.3 Transparencia

8.3.1 Sao obrigagoes de transparencia da Institui^ao conveniada:

I - Manter em seu sitio eletronico na internet copias dos documentos a seguir:

a) Estatuto social atualizado;
b) Copia dos contratos/termos firmados, respectivos Pianos de Trabalho e
vatores recebidos;
c) Rela^ao nominal dos dirigentes;
d) Lista de prestadores de servi?os (pessoas fisicas ejundicas) e os
respectivos vencimentos;

e) Remunera?ao individualizada dos dirigentes e empregados corn os
respectivos names, cargos ou fun?6es que atuem no objeto pactuado;
f) Balances, demonstragoes contabeis e relatorios fisico-financeiros de
acompanhamento;
g) Regulamento de compras e de contrata^ao de pessoal.

9. DO PRONTUARIO

9.1 0 documento referente aos prontuarios dos pacientes sera de responsabilidade da
conveniada enquanto estiver em sua Unidade de Saude em conformidade corn a Lei n° 13.709,
de 14 de agosto de 2018 e a Lei 13.787 de 27 de dezembro de 2018 ou a que vier substituir.
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9.2 Devera possuir prontuario unico para cada paciente, que inclua todos os tipos de
atendimento a ele referente, contendo as informagoes completas do quadro clinico e sua
evolugao, todas devidamente escritas, de forma clara e precisa, datadas e assinadas pelo
profissional responsavel pelo atendimento. Os prontuarios deverao estar devidamente ordenados
no Servigo de Arquivo Medico, seja fisico ou eletronico. Informagoes indispensaveis e minimas
do prontuario:

a - ldentifica?ao do paciente;

b - Admissao do paciente;

c - Historico Clinico;

d - Descrigao do procedimento cirurgico;

e - Descrigao do procedimento de anestesiologia;
f - Condutas terapeuticas incluindo a tratamentos clinicos e medidas terapeuticas;
g - Garantir descrigao da evolugao multiprofissional das equipes;
h-Alta hospitalar.

9.3 Os prontuarios deverao estar em conformidade corn a PORTARIA ? 279, de 08 de outubro
de 2010 do Ministerio da Saude.

9.4 A CONVENIADA devera disponibilizar o acesso aos prontuarios sempre que solicitado pela
convenente, seguindo as legislagoes vigentes.

10. DO CRITERIO DE ESCOLHA

A celebragao do termo de convenio corn o Hospital Irmandade da Santa Casa de

Misericordia de Sorocaba, sera atraves de inexigibilidade de licitagao, considerando tratar de

Emenda Impositiva Federal.

11. DO INSTRUMENTO DE PACTUA(?AO

Termo de Convenio, nos termos da Lei 8666/1993.

12. DAS FORMAS EMPREGADAS PARA FISCALIZA^AO

A fiscalizagao se dara por meio de elaboragao de relatorio tecnico de monitoramento e
avalia<?ao contendo todas as ocorrencias relacionadas corn a execugao do objeto, determinando
o que for necessario a regularizagao das nao conformidades observadas mensalmente.

As decisoes e providencias que ultrapassarem a competencia dos representantes da
Administragao deverao ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para a adogao das
medidas convenientes.

13. DO VALOR ESTIMADO E INFORMAQAO SOBRE A PROGRAMA(?AO OR?AMENTARIA E
MENSURAQAO DOS CUSTOS

A referida contrata?ao tem o valor global de ate R$ 100.000,00 (cem mil reals) divididos
em 2 (dois) meses, contatos apos o recebimento da verba.

Mensuragao dos custos:

Subgrupo Quantidade
Valor estimado a partir do

valor media da AM Valor total

Cirurgia do Sistema osteomuscular
ARTROPLASTIAS - QUADRIL

15 6.666,67 100.000,00
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14. DAS METAS

14.1 META QUANTITATIVA

Ofertar services medicos assistenciais para realiza9§o de procedimentos cirurgicos
eletivos deAlta Complexidade em Ortopedia (ARTROPLASTIAS - QUADRIL).

DESCRICAO

15 Procedimentos

META

Atender100%

14.2 METAS QUALITATIVAS

A qualifica?ao dos atendimentos sera realizada par meio dos relatorios de Humaniza^ao e de
Pesquisa de Satisfagao do Usuario, atraves dos seguintes meios:

• Humanizagao: elaborar, atraves do NSP - Nucleo de Seguran?a do Paciente, o relatorio
trimestral descrevendo as a^oes pontuais e permanentes para garantir urn ambiente
humanizado para os pacientes e familiares como acolhimento, acesso a informa?ao e
ouvidoria.

• A Pesquisa de Satisfagao do Usuario: realizar espontaneamente pelos
pacientes/acompanhantes atendidos, destinados a avaliagao da percep?ao de qualidade
do servigo. 0 Hospital Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Sorocaba
disponibilizara o questionario aos usuarios e realizara a tabulagao dos dados
mensalmente e encaminhara os relatorios junta corn a prestagsao de contas a Secretaria
de Saude do Municipio de Sorocaba, sendo que a taxa de avalia^oes entre otimo e born
devera corresponder no minimo 80% do total de avalia<?6es realizadas no penodo de
apura?ao.

• Capacita?ao: Capacitar 100% dos colaboradores, registrar os treinamentos, contendo
lista de presenga, tema, data, horario, nome e fun?ao do responsavel pela capacitagao.

15. ESPECIFICAQAO DA DELIMITAQAO GEOGRAFICA APROPRIADA PARA A EXECUQAO
DO AJUSTE;

0 servigo sera executado no Hospital Irmandade da Santa Casa de Misericordia de
Sorocaba, situada na Avenida Sao Paulo, 750 - Arvore Grande - CEP 18013-002 - Sorocaba
SR /
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