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Declaramos que esta Conta Corrente será exclusiva para o recebimento do recurso e pagamento das despesas neste 
convênio.

CONTEXTO DA INSTITUIÇÃO PROPONENTE

Missão da Instituição:

1. Missão: Promover a saúde, prestando assistência hospitalar de excelência, conciliando humanização, 
responsabilidade social e ambiental.

2. Visão: Ser reconhecida como hospital de excelência, referência na assistência de qualidade e no atendimento 
ético e humano.

3. Valores Princípios Cristãos: Prezamos pelos valores fundamentais da ética cristã.
4. Humanização: Valorizamos o ser humano servindo-o com respeito, acolhimento, prontidão e dedicação.
5. Qualidade e segurança: Buscamos continuamente utilizar as melhores práticas em saúde com foco na 

excelência.
6. Responsabilidade Socioambiental: Temos consciência de nosso papel na sociedade e no planeta e buscamos 

sustentabilidade.

 

Histórico da Instituição:

A Irmandade da Santa Casa de Misericórdia de Sorocaba foi fundada por católicos piedosos no início de 1803, com o 
objetivo de manter um hospital para atender aos pobres e necessitados. No início, funcionou numa igreja dedicada a 
Santo Antônio, que existia no centro da cidade. 

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SOROCABA

.                                                 .

S
E

S
P

T
A

20
26

01
51

58
D

M

757



No início da segunda metade do século XX, a igreja foi deixando que os leigos, bons cidadãos tomassem cada vez 
mais a frente a difícil empreitada de levar o hospital. Infelizmente as Irmãs que cuidavam gratuitamente dos doentes e 
moravam no hospital, foram expulsas no início dos anos 70. Segundo testemunhas da época, houve uma 
discordância de algumas práticas realizadas no hospital que iam contra a fé.

 

QUALIFICAÇÃO DO PLANO DE TRABALHO

Objeto: Investimentos - Obras

Objetivo:

1. Objetivo Geral

Promover a reestruturação e modernização da Enfermaria 04, Pavilhão 01, do Bloco São Camilo 190 m2, Fase 1 , 
adequando integralmente a estrutura física às Normas Técnicas e de Funcionamento vigentes para elevar a qualidade, 
segurança e humanização da assistência hospitalar.

 

Justificativa: 

A Santa Casa de Misericórdia de Sorocaba está empenhada em um robusto processo de reestruturação e 
modernização de seus setores hospitalares. Este esforço estratégico envolve a realização  de melhorias contínuas , 
com o objetivo primordial de aprimorar a estrutura física da Irmandade e elevar a qualidade e segurança da assistência 
prestada à comunidade.  

Considerando a urgência das adequações e a necessidade de planejar as intervenções para minimizar o impacto na 
operação hospitalar, o projeto foi estruturado em fases:  Fase 1 _Reforma de Parte da Enfermaria 4 . Objeto deste 
Plano de Trabalho  Fase 2-Reforma da Enfermaria 4 - A depender de captação de recursos 

A presente etapa, denominada, tem como foco imediato e essencial a reforma de parte d a Enfermaria 4, localizada no 
pavilhão 01 do Bloco São Camilo.

Conforme cronograma físico-financeiro, a obra tem uma previsão de conclusão de 12 meses a partir da assinatura do 
Termo de Convênio e o recebimento do respectivo recurso.

A intervenção é mandatória e abrange a completa modernização das acomodações, a requalificação dos banheiros e a 
ampliação do espaço destinado ao Posto de Enfermagem desse andar.

 Justificativa: A  principal justificativa para a execução imediata da Fase 1 reside na necessidade inadiável de alcançar 
a conformidade integral com as Normas Técnicas e de Funcionamento vigentes para Estabelecimentos Assistenciais 
de Saúde (EAS).

A reforma de parte da Enfermaria 4 é fundamental para garantir o cumprimento das seguintes legislações e normas:

RDC 50/2002 (ANVISA): Regulamento Técnico para planejamento e avaliação de projetos físicos de EAS.

RDC 63/2011 (ANVISA): Requisitos de Boas Práticas de Funcionamento para Serviços de Saúde.

Normas ABNT (NBRs): Inclusão das diretrizes técnicas estabelecidas na ABNT NBR 13534, NBR 12188, e NBR ISO 
16651, essenciais para a segurança e funcionalidade das instalações hospitalares.

Ao iniciar pela Enfermaria 4, a Fase 1 não apenas soluciona pontos críticos de infraestrutura, mas também estabelece 
o padrão de excelência e adequação legal a ser replicado nas fases subsequentes do projeto de modernização, 
incluindo a Enfermaria 5. A iniciativa garante um ambiente hospitalar mais seguro, eficiente e em plena sintonia com as 
exigências sanitárias nacionais.
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Local de execução: Avenida São Paulo, 750 - Além Ponte - São Paulo - CEP 18.013-002

Observações:

Benefícios Obterão os Usuários (Saúde Humana)

A execução da Fase 1: reforma da Enfermaria 04, Bloco São Camilo, trará impactos diretos e mensuráveis na saúde 
humana e na experiência dos pacientes, conforme detalhado abaixo:

Segurança e Prevenção de Risco: A adequação da área de 190 m2 e a redefinição do layout dos quartos garantirá o 
espaço mínimo de 9m2 por leito, reduzindo o risco de infecções cruzadas e facilitando a mobilidade e o manejo do 
paciente pela equipe de enfermagem.

Melhoria do Conforto e Privacidade: Ao reduzir a ocupação de três para dois leitos por quarto, a reforma promove um 
ambiente mais humanizado, com maior privacidade e conforto para o paciente e seu acompanhante, fatores cruciais 
para o bem-estar e o processo de recuperação

Acessibilidade e Autonomia: A requalificação completa dos banheiros, com adaptações para acessibilidade, e o 
alargamento das portas asseguram maior autonomia e segurança para pacientes com mobilidade reduzida, cumprindo 
as Normas ABNT e a RDC 50/2002.

Qualidade da Assistência: O ambiente reformado e normatizado estabelece um padrão de excelência, melhorando as 
condições de trabalho da equipe e, consequentemente, elevando a qualidade e a segurança da assistência prestada à 
comunidade.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

METAS A SEREM ATINGIDAS

Metas Qualitativas:
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Descrição da Meta:
elevar de 70% para 85% o índice de satisfação dos usuários ( 32 internações mês em media 
) referente ao item "Instalações/Conforto/Ambiência" da Enfermaria 4 para patamares de 
excelência (Ótimo/Bom) após 1 ano da conclusão da obra.

Ações para 
Alcance:

Disponibilizar ambiente hospitalar humanizado e seguro através da reforma física, garantindo 
privacidade e conforto térmico/acústico, impactando positivamente na percepção de 
qualidade do usuário.

Situação Atual:
O índice de satisfação atual no item "Instalações" da Enfermaria 4 apresenta apontamentos 
de desconforto devido à estrutura antiga e inadequada (70% de ótimo/bom).

Situação 
Pretendida:

Alcançar índice de aprovação (Ótimo e Bom) superior a 85% na pesquisa de satisfação do 
usuário no quesito instalações/conforto após a entrega da obra.

Indicador de 
Resultado:

Índice de Satisfação do Usuário Ambiência/Instalações.

Fórmula de Cálculo 
do Indicador:

(Número de respostas Ótimo e Bom no item Instalações / Número total de respondentes) x 
100.

Fonte do Indicador: Relatório Trimestral da Pesquisa de Satisfação (Ouvidoria/SAU).

 

 

 

Metas Quantitativas:

 

Descrição da 
Meta:

Realizar a reforma "Fase 1" de 190 m² da Enfermaria 4 (Pavilhão 1 do Bloco São Camilo), área 
destinada ao atendimento exclusivo de pacientes SUS, visando a adequação física às normas 
da RDC-50/ANVISA e NBR 9050. (1 leito para cada 9 m² de área útil, conforme padrão 
sanitário vigente) em até 12 meses após a assinatura do Termo de Convênio (conforme 
cronograma físico-financeiro)

Ações para 
Alcance:

Contratação de empresa especializada para execução de reforma "Fase 1" de 190 m², 
contemplando serviços preliminares, demolições, alvenarias, revestimentos, esquadrias, 
instalações elétricas/hidráulicas e limpeza final, conforme Memorial Descritivo.

Situação Atual:
Os quartos da Enfermaria 04 encontram-se em desacordo com o previsto em norma técnica 
média 6 m² por leito, gerando desconforto, comprometendo a privacidade e dificultando a 
mobilidade de pacientes e equipe

Situação 
Pretendida:

Área de 190 m² totalmente reformada e modernizada, com redução de leitos por quarto (maior 
humanização), banheiros acessíveis e infraestrutura segura, atendendo plenamente às 
legislações vigentes.

Indicador de 
Resultado:

Percentual de área reformada m2.

Fórmula de 
Cálculo do 
Indicador:

(Metragem quadrada executada no período / Metragem quadrada total contratada) x 100.
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Fonte do 
Indicador:

Relatório Técnico de Medição de Obra e Notas Fiscais.

 

 

ETAPAS OU FASES DE EXECUÇÃO

Ordem Etapa
Duração da execução 

(em dias)
Descrição

1 Cotação 30 Apresentação de orçamentos de empresas especializadas

2 Contratação 30
Firmar contrato com a empresa selecionada através da análise 
dos critérios de preço, qualidade e prazo de conclusão

3 Execução 305
Serviços preliminares, Remoções, e demolições, alvenarias e 
fechamentos, esquadrias , revestimentos , instalações e limpeza.

PLANO DE APLICAÇÃO DE RECURSOS FINANCEIROS

 

Ordem Tipo Objeto Item Especificação Proponente % Concedente %

1
Investimentos 
- Obras

Investimentos - 
Obras - Outros 
(Especificar no 
Plano de 
Trabalho)

Reforma parcial da 
enfermaria 4, no 
Bloco São Camilo , 
conforme escopo 
do memorial 
descritivo e projeto

610,09 0,12% 500.000,00 99,88%

Total: R$ 610,09 0,12% R$ 500.000,00 99,88%

 

1. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Nº Parcela Valor Parcela Proponente % Concedente % Total de Desembolso

1 R$ 500.000,00 R$ 610,09 0,12 R$ 500.000,00 99,88 R$ 500.610,09

2. PREVISÃO DE EXECUÇÃO

Início: A partir da data de assinatura do Ajuste:

Término: Vigência do Ajuste

3. RESPONSÁVEIS PELA ELABORAÇÃO DESTE PLANO

CPF Nome RG Cargo E-mail

110.785.198-03
Valdirene 
Cristina De 
Oliveira

24361063-4
GERENTE 
PROJETOS

valdirene.cristina@santacasasorocaba.com.br

ASSINATURAS DIGITAIS
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Documento assinado digitalmente pela(s) pessoa(s) abaixo, conforme Decreto Federal 8.539 de 08/10/2015.

 

Sorocaba, 11 de Junho de 2026 

REINALDO BESERRA DOS REIS 
SUPERINTENDENTE EXECUTIVO 

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SOROCABA 

CARLOS EDUARDO RIBEIRO DE MOURA 
DIRETOR TÉCNICO DE SAÚDE III 

DIRETORIA TÉCNICA DE DEPARTAMENTO 

GLALCO CYRIACO 
COORDENADOR 

GABINETE DO COORDENADOR DA COORDENADORIA DE REGIÕES DE SAÚDE 

ELEUSES VIEIRA DE PAIVA 
SECRETÁRIO DE ESTADO 

GABINETE DO SECRETÁRIO 

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SOROCABA

Assinado com senha por: ELEUSES VIEIRA DE PAIVA - 11/06/2026 às 19:32:06
Assinado com senha por: GLALCO CYRIACO - 11/06/2026 às 16:29:37
Assinado com senha por: CARLOS EDUARDO RIBEIRO DE MOURA - 11/06/2026 às 16:18:18
Assinado com senha por: REINALDO BESERRA DOS REIS - 11/06/2026 às 14:54:31

Documento N°: 014045169A006657645 - consulta é autenticada em: 
https://demandas.spsempapel.sp.gov.br/demandas/documento/014045169A006657645
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